
STYRK DINE LEDELSESMÆSSIGE 
EVNER
OPTIMER DINE PRÆSTATIONER
STYRK BUNDLINJEN
OPNÅ EFFEKTIVITET OG GLÆDE 
I TEAMET

Tid: 3 dage fra 9 – 18 eller 3½ time hver uge i 7 uger

LEADERSHIP TRAINING FOR MANAGERS

At bevare en førerposition kræver mere end at 
være en god chef – det kræver skarpe ledelses-
færdigheder.

For at give dig muligheden for at optimere dine 
lederevner har Dale Carnegie udviklet dette 
program.

Gennem action-learning gennemgår vi de fun-
damentale principper for god ledelse, strategien 
for effektive beslutninger samt de vigtigste værk-
tøjer for overbevisende kommunikation. Derudover 
fokuserer vi på håndteringen af de situationer, 
der møder lederen i dagligdagen; f.eks.:

• Hvordan får jeg accept af forandringer?
• Hvordan skaber jeg samarbejde og tillid    
   mellem mine medarbejdere?
• Hvordan omsætter jeg ideer og tanker til 
   effektiv handling?
• Hvordan sikrer jeg, at alle kender – og 
   arbejder for målet?

Vi integrerer derudover Peter Druckers (for-
fatter til fl ere bestsellere om ledelse) banebry-
dende principper.

Hvilken forskel gør dette program?
Virksomheder melder om dramatiske forbed-
ringer. 
Mere samarbejde, fl ere initiativer, øget effektiv-
itet for teamet og den enkelte samt en forbed-
ret bundlinje.

P E O P L E • P E R F O R M A N C E • P R O F I T

Udbydes af:

Master Class A/S
Strandvejen 201,3 Ravnsgaardsvej 107
2900 Hellerup  7000 Fredericia

Tel: +45 70 10 70 50   info@dalecarnegie.dk

 Det handler om at… Konkret lærer du at…

Skelne mellem personlig og 
organiseret ledelse

Identifi cere de gode lederkvaliteter samt 
anerkende vigtigheden af disse.
Forstå de 5 ”drivers” til succesfuld 
ledelse.

Fokusere på fremmende 
processer og kommunikere 
klart for at skabe og styre 
retningen.

Opdage, hvilke processer, der skaber 
innovation.
Promovere dialog.
Styrke dine evner til at lytte.

Anerkende den enkeltes 
potentiale.
Forstå vigtigheden af plan-
lægning.

Mestre ”8-trins modellen”.
Udvikle og gøre brug af effektive 
implementeringsplaner.

Forstå vigtigheden af at 
”levere”.
Tage personligt ansvar og 
udnytte værdien ved 
teamwork.

Skabe sammenhæng mellem 
operationelle mål og strategien.
Defi nere effektiv målstyring.
Bruge din personlighed til at udvikle 
gensidig tillid og teamwork.

Delegere og inddrage andre.
Træffe effektive beslut-
ninger.

Lære 8 trin til effektiv delegering.
Holde dine medarbejdere ansvarlige.
Forstå forskellige beslutningsmodeller.

Håndtere fejltagelser, klager 
og forandringer effektivt.
Lære værdien af at 
anerkende og rose effektivt 
og rettidigt.
Lære coaching i dagligda-
gen.

Håndtere fejl med overvejelse og ind-
levelse.
Få andre til at forstå og acceptere nye 
ideer.
Lære effektive coachingteknikker.

Stræbe efter løbende, vedva-
rende forbedringer.

Fokusere på fremtidig vækst og nye 
muligheder. 
Anerkende den enkeltes og teamets 
succeser.

Besøg os på
www.dalecarnegie.dk

“Leaders… have to be result-focused and
opportunity-focused.

Good intensions are no longer enough.”
Peter Drucker


